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Q) remin

O objetivo da Pesquisa

A pesquisa foi elaborada pela Associagao Paulista de Defensores Publicos
(APADEP), com colaboracéo do Nucleo Especializado de Promocéao e Defesa dos
Direitos das Mulheres da Defensoria Publica de Sao Paulo (NUDEM).

O questionario tem por finalidade compreender as condi¢des de saude e as
dinamicas familiares e de trabalho vivenciadas por Defensoras e Defensores
Publicos durante o periodo de teletrabalho em razédo da Covid-19, assim como
coletar dados objetivos que garantam que as etapas de retorno das atividades
presenciais sejam realizadas de maneira segura para a saude e o bem-estar de

- todas e todos.

As informacdes pessoais néo serao divulgadas, os dados obtidos seréo
sistematizados coletivamente em estatisticas, garantindo-se o sigilo.

O uso do diagnostico sera interno, direcionado a colaborar com a Administracao
Superior, Corregedoria-Geral, Conselho Superior e Ouvidoria-Geral.

O periodo para respostas foi de 08 a 12 de julho de 2020, até as 23:59 horas do
ultimo dia.




Q) remin

O caminho da Pesquisa

Aprovacdo do Questionario RESPONDENTES Entrega dos Relatorios
>3 Perguntas 57% do Total 17 de Julho 2020
Aplicacao da Pesquisa Online Geracdo dos Dashboards e
8-12 de Julho 2020 Diagnéstico

722 PARTICIPANTES 13-16 de Julho 2020




Os principais achados

Q) requia

e

61,52% 56,37%

Querem permanecer Sai de casa para comprar alimentos
em Teletrabalho e outros itens essenciais

@)

2,21% 38,48%

Foi infectado pelo Possuem filhos ou
Covid19 dependentes
menores de 0 a 6
anos

94,61% 74,75%
Utilizam banheiro Local de trabalho SEM

compartilhado iluminacéo e ventilagdo
adequadas




Pesgmgg Nosso Perfil

408

respondentes

Quem somos

Defensora Publica
43,87%

Defensor Publico
56,13%

Dos respondentes, a maioria é Defensor Publico com 56%, sendo que as
Defensoras Publicas representam os outros 44% e ambos se identificam

em 83,57% como Racga/Cor Branca, seguido por Parda com 8,58%.
Negros representam 2,45%.

RACA/ COR
0,25%

2,45%

2,709
8,58%

83,57%

Branca M Preta Parda Amarela M Indigena

B Prefiro ndo responder



408
Pesguisa Local de Exercicio Atual

PADEP

Motivos de Licenca

Adogdo 0,00%

40,00%
39,71%
ST 36,27% Paternidade  0,00%
, ()
10.00% 16,18%
b ()
6,37% 0,74% 0,74% Doenga em familia 0,00%
0,00%
Capital / Capital Regido Interior e Litoral Brasilia Licenga
Unidade (Administracdo, Metropolitana Saude
Corregedoria, da Capital
Ncleos, 0,00% 0,10% 0,20% 0,30% 0,40% 0,50% 0,60%
APADEP e
EDEPE)

Sobre o Local de Exercicio, os destaques ficam para Capital/Unidade, com praticamente 40%, seguido de Interior e

Litoral (36,27%).
Menos de 1% dos respondentes encontram-se em Licenca, sendo os motivos: Maternidade (0,49%) e Saude (0,25%)
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uisa
PADEP

Nossa Regional

408

respondentes

Caso atue em oOrgao de execug¢ao, qual a sua Regional
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As Regionais mais representativas sao Criminal (Capital) com

18,8%, Leste (Capital) com 8,26% e Campinas com 6,27%




408
Pesguisa Atividade de Especial Dificuldade

PADEP

Nossas atividades de Especial Dificuldade

Triagem 28,2
Polo de segundo atendimento g4,82%
Atendimento em unidade prisional 26,239

Atendimento em unidade da Fundagdo Casa 7,60%

Curadoria Especial 54,90%
Revisdo Criminal B9,22%
Audiéncia de Custddia 23,53%
Pop Rua 11,52%
CIC/CCM/CRM/CRAVI 8/58%
Comista 1,20%

Nenhuma no momento 3,92%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Destaques:

Triagem é a Atividade de Especial Dificuldade com maior destaque (63,97%) seguido de Curadoria Especial (54,90%) e
Revisao Criminal (39,22%).



Pandemia - Comportamento e Riscos

408
respondentes

Como vocé se comporta durante a pandemia?

N3o considero a quarentena importante

Saio de casa para realizar atividades ou encontros ndo
essenciais

Saio de casa para visitar familiares idosos

Vocé é do Grupo de Risco?

N3o saio de casa em nenhuma situagao

Saio de casa por motivos pessoais relevantes

Saio de casa para comprar alimentos e outros itens
essenciais

56,37%

I
10,00%

I
20,00%

I
30,00%

0,00% 50,00% 60,00%

Qual seu Grupo de Risco

mSim ®mNao

Mais de 50% dos respondentes, durante a pandemia,
s6 saem de casa para comprar alimentos e outros 0,00% 0,00%
itens essenciais, mesmo 87% nao sendo do grupo de
risco.

E para o Grupo de Risco: Pneumopatia e Cardiopatia
sdo os destaques. Gestantes representam 1,47% e
Lactantes sao 2,69%

0,00% 0,00% 0,00%




Pandemia - Comportamento e Riscos

2,21% apontam terem sido infectados pelo
Covid-19 na maioria com sintomas
identificados

Vocé ja foi infectado/a com a Covid-19

0,25% 3 21%

63,96%

@Sim
ONa&o
(= NETRNE

@ Prefiro Ndo Responder

Se sim, Assintomatico/a ou Sintomatico/a

Sintomatico/a

Assintomatico/a

408
respondentes




Pandemia — Convivéncia e

respondentes

Vocé mora sozinho? Se vocé ndao mora sozinho, quantas pessoas moram com vocé

gEreebac o S

13,97%

Criangas O a 7a T 12,50%

86% dos respondentes nao moram
sozinhos, a grande maioria convive
com Adultos de 18 a 59 anos.

83% dos conviventes cumprem a

Adolescentes 12 a 17a - 5,15%

e 2 ¢
quarentena

Idoso - 60a ou mais — 10,00%

_ . 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
HSim ENao
Entre as pessoas que moram com vocé, ha alguém que
Das pessoas que moram com vocé, alguma é pessoa com deficiéncia ndo esteja fazendo quarentena
2% 1,47%
1%
1%
1%
1% 0,74% 0,74%
1% 83,48%
b2 0,25% 0,25%

0% - _ — .

Idoso - 60a ou mais  Adulto/a 18 a59a Adolescentes 12 a17a  Criangas0a 7a Criangas 0 a 6a

HSim MN3o



408
Pesguisa Pandemia - Convivéncia

PADEP

Vocé mora com outro/a profissional da Defensoria Publica de Moro com outro profissional da Defensoria SP,
Sao Paulo gual o cargo ocupado

12,00% 11,03%
14,24%
10,00%
8,00%
6,00%

4,00%

2,00% 1,22%

0,
85,76% 0%

0,00%
Defensor/a Publico/a Servidor/a Estagiario/a

Sim = Nao

14,24% dos que moram com alguém, moram com outro/a profissional da Defensoria Publica de Sdo Paulo, em sua

maioria (11,03%) com outro/a Defensor/a.




408
- — a I respondentes
Pesgmsa Pandemia — Convivéncia

PADEP
Das pessoas que moram com vocé, alguma estda em grupo de Das pessoas que moram com vocé, alguma ja foi ou estd
risco infectada com a Covid-19
2,28% 1,71%

Das pessoas que moram com vocé e foi ou esta infectada
com a Covid-19, qual foi o caso

16,67%
64,39%

ESim mNao mSim mN3o Prefiro Ndo Responder

B Assintomdatico/a M Sintomatico/a

35,61% dos conviventes dos respondentes sao do Grupo de Risco, sendo que apenas 1,71% foi infectado com o Covid-

19 sendo Sintomatico/a na maioria das vezes




Dos respondentes que
apontam ter filhos ou
dependentes menores,
a maior parcela séo
criancas até 6 anos.
Nao séo, em 89,95%
dos casos, 0 unico

adulto responsavel e
apontam que as
atividades escolares
sao remotas em 60%.

Condicoes Pessoais e Familiares no Teletrabalho

Se vocé tem filho/a ou dependente menor
de 18 anos, quantos/as moram com vocé?

. M s aa
- # b
12 a 17 anos A 5,39%

0% 5% 10% 15% pAS 25% 30% 35% 40%  45%

Vocé é o/a unico/a adulto/a responsavel

10,05%

89,95%

mSim Nao

408
respondentes

Sendo vocé o/a Unico/a adulto/a responsavel pelo
filho/a ou dependente menor de 18 anos, a
atividade escolar

DSuspensa BERemota @ Presencial



Condicoes Pessoais e Familiares no Teletrabalho 108

respondentes
Se a atividade escolar for realizada remotamente ou existir
atividades presenciais, vocé precisa auxiliar seu ou sua filho/a ou
dependente menor de 18 anos
As atividades
escolares dos menores
exigem auxilio para
88% dos
respondentes.
88%
OSim @Nao
Se vocé tem filho/a ou dependente menor de 18
anos, quantos/as moram com vocé
0a6-1filho/a ' ' ' ' ' 27,45%
0a 6 -2 filhos/as I I 10,05%
0a6-3filhos/as [MM 0,98%
7a11-1filho/a 9,56%

7 a 11 - 2 filhos/as
7 a1l - 3filhos/as || 0,24%
12 a 17 - 1 filho/a 4,90%
12 a 17 - 2 filhos/as | 0,25%
12 a 17 - 3 filhos/as || 0,25%

2,94%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%




408
Condicoes Pessoais e Familiares no Teletrabalho

Pesguisa

PADEP

L . . As atividades domésticas e familiares interferem no
Trabalho Doméstico antes do inicio da Pandemia e e T e

Compartilhada entre mim e os demais moradores — 13,48%
Apenas por mim l1,72%

Pessoas que moram na minha casa, que ndo eu i 1,23%

84,80%
Por familiares ou amigos que ndo moram na minha

0,49%
casa |

83,09%

Por terceiro

ESim ENao

O trabalho doméstico antes da pandemia era executado por terceiros para 83% dos respondentes. Atualmente,

atividades domeésticas e familiares interferem no trabalho remoto para 85%




408
Condicoes Pessoais e Familiares no Teletrabalho

Pesguisa

PADEP

Quanto ao trabalho doméstico durante o home office

Moro com outra/as pessoa/as e dividimos as tarefas

0,
domésticas de forma equanime R — 2037

Moro com outra/as pessoa/as e dividimos as tarefas

_ o n 35,05%
domésticas de forma ndo equanime ——————————————————————

Moro com outra/as pessoa/as, mas sou o/a Unico/a
, 5,64%
responsavel —

Moro sozinho/a e terceira pessoa é responsavel - 1,47%

Moro sozinho/a e sou o/a Unico/a responsavel — 14,22%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

43,63% dos respondentes dizem que as tarefas domeésticas sao divididas de forma equanime, entretanto, este

percentual varia na percepcdo entre Defensores versus Defensoras.




Sua estrutura para o Teletrabalho - Tecnologia 408

respondentes

Vocé tem acesso a servigos de internet em Por conta do teletrabalho, vocé teve que
sua casa ampliar a capacidade da internet de sua casa

0,00%

responder A
respondentes tém Lzaw

acesso a internet e
Nao precisaram
ampliar sua conexéao

70,10%

na pandemia em 70% 100
dos casos. i
mSim Nao
A maioria tem 2
computadores. Quantos computadores ha na sua casa Vocé tem computador disponivel para uso
o exclusivo seu durante o teletrabalho
86,76 /0 dOS Nenhum | 0,00%
respondentes tém e
computador disponivel B 2475% y .
para uso exclusivo Doy j_—
durante o teletrabalho.
3 computadores 19,12%
4 computadores ou + h 7/84% \86,76%

mSim Nao
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%




Voceé precisou adquirir computador para
uso seu durante o teletrabalho
precisou adquirir

computador.

S Em relacao a outros
equipamentos, 25%
adquiriu um monitor

A maioria dos
respondentes nao

mSim Nao

45%

30%

15%

0%

Vocé adquiriu novos equipamentos de informatica
em razao do teletrabalho

38,73%

25,25%

Celular Tablet Monitor Outros




77% utiliza
equipamento proprio —
gue néo da Defensoria
Publica.

53% realizam
audiéncias virtuais

E a grande dificuldade
de comunicacéao
remota dos
respondentes € com
Usuéario/a em 83,82%
dos casos.

Sua estrutura para o Teletrabalho - Tecnologia 408

Vocé faz uso de computadores ou outros
equipamentos de informatica da Defensoria
Publica durante o teletrabalho

77,21%

mSim Nao
Vocé enfrenta dificuldades de comunica¢ao remota

Usudrio/a
Defensor/a
Servidor/a

Estagidrio/a 43,63%

Outros Profissionais 40,00%
| | |

0% 10% P 30% 40% 50% 60% 70% 80%

respondentes

Vocé realiza audiéncias virtuais

47,06%
52,94%

mSim Nao

83,82%

90%



Sobre o0 espaco de
trabalho, 63%
possuem moveis e
materiais de escritorio
em sua casa e ja 0s
possuiam antes da
pandemia, na maioria

das vezes (74,61%)

Sua estrutura para o Teletrabalho 408

respondentes

Vocé tem moveis e materiais de escritorio
em sua casa

37,25%

62,75%

il N0 Se vocé tem moveis e materiais de escritorio em sua
casa, como os obteve

90%

74,61%

75%

45%

30% 24,61%

15%
0,78%
0%

Adquiriu antes do teletrabalho Adquiriu em razdo do teletrabalho  Cedidos pela Defensoria Publica



408
- — 2 respondentes
Pesgmsa Pandemia - Alocacao de Tempo

PADEP

Durante a quarentena, quanto tempo do seu dia vocé

Durante a quarentena, quanto tempo do seu dia vocé . . .
dedica ao/a - Tarefas Domésticas

dedica ao/a - Trabalho Defensoria

35,54%
0,74%

12,75% 60,78%
0,74%

52,70% 10,54%
0,00% 1,82%

. Nenhum ® Menos de 2h Entre 2 e 4h Entre 4h e 8h  ® Mais de 8h
Nenhum ® Menos de 2h Entre 2 e 4h Entre 4h e 8h W Mais de 8h

Sobre alocacao de tempo, os respondentes dedicam de 4h a 8h diarias para o trabalho da Defensoria em 61% dos

casos e 25% mais de 8h diarias.
Para tarefas domésticas, 53% apontam em 2 e 4h.




408
- — 2 respondentes
Pesgmsa Pandemia - Alocacao de Tempo

PADEP

Durante a quarentena, quanto tempo do seu dia vocé dedica ao/a -

Durante a quarentena, quanto tempo do seu dia vocé dedica ao/a - .
9 /a P / Cuidado outros/as moradores/as da casa

Cuidado com Filhos

60,29% 25,49% 10,05% 3,929

50,00% 3,43%  15,20% 16,91% 25%

Nenhum Menos de 2h Entre 2 e 4h Entre 4h e 8h  ® Mais de 8h
Nenhum Menos de 2h Entre 2 e 4h Entre 4h e 8h W Mais de 8h

Ainda sobre o tempo, a maioria (50%) ndo toma tempo com cuidado com menores, mas os que dedicam, na maioria é

de 4h a 6h. Sobre cuidado com outros/as moradores/as, também n3do ha destaque para grande alocacao de tempo,
sendo que os que se dedicam na maioria € menos de 2h.




408
= — 2 respondentes
Pesgmsa Pandemia - Alocacao de Tempo

PADEP

Durante a quarentena, quanto tempo do seu dia vocé dedica ao/a -
Atividades Pessoais

11,03% 58,58% 25,25% 4,89%
D,25%

Nenhum Menos de 2h Entre 2 e 4h Entre 4h e 8h W Mais de 8h

Por fim, as atividades pessoais para quase 60% dos respondentes tomam menos de 2h diariamente.




No caso de retorno
das atividades
presenciais, 59% dos
respondentes dizem
gue nao havera outro
adulto responsavel que
possa cuidar do menor

gue mora com ele.

Sobre o deslocamento,
o principal meio
utilizado é o veiculo
particular em 81% dos
casos.

Atividade Presencial 408

respondentes

Em caso de ter filho/a ou dependente menor de 18 anos, se a atividade
escolar estiver suspensa ou for realizada remotamente, havera outro
adulto responsavel pela crianga dentro de casa quando do retorno as

atividades profissionais presenciais

R

58,85%
Qual o principal meio de transporte vocé utiliza no
L Fl LR deslocamento para o trabalho

90% 81,37%
75%
60%
45%
30%
15% 12,50%

: 0,74% 2,00% 0,69% 2,70%
0%

Transporte Veiculo particular Bicicleta Caminhada Carona Outro

coletivo (metré, (carro ou moto)
onibus ou trem)



Atividade Presencial 408

respondentes

Vocé atua na maior parte do tempo na/o

63% dos respondentes
atuam em
Unidade/Sede para
atividades presenciais.

62,99%

E sobre o local de

trabalho, 75% apontam Unidade/ Sede da Defensoria Publica ® Férum Judicial e :
Seu principal local de trabalho, na Defensoria ou no

Férum, possui ventilagao e luz naturais adequadas

que a ventilacéo e
iluminacao natural dos

locais nao sao %
adequadas. ,25%

74,75%

mSim Nao




89,46% dos
respondentes, na
maior parte do tempo
executam seu trabalho
em locais
compartilhados, sendo
gue a maioria

(58,90%) éde 2a5
pessoas.

Atividade Presencial

Na maior parte do tempo, vocé executa seu trabalho em espacgos

89,46%

™ Individuais

Compartilhados

75%

60%

45%

30%

15%

0%

408
respondentes

Quantas pessoas compartilham seu espago

58,90%

21,37%

4,11%

15,62%

De 2 a 5 pessoas

De 6 a 10 pessoas

De 11 a 15 pessoas

Mais de 15 pessoas



94,61% utilizam
banheiros
compartilhados em
suas unidades/forum,
com 48%
compartilhados com
mais de 15 pessoas.

Atividade Presencial

408
respondentes

Vocé utiliza banheiro em sua unidade/férum de forma

94,61%

® Individual

B

Compartilhada

60%

45%

30%

15%

0%

Com quantas pessoas compartilha seu banheiro em
sua unidade/forum

48,04%

25,00%
17,16%
9,80%

De 2 a 5 pessoas De 6 a 10 pessoas De 11 a 15 pessoas Mais de 15 pessoas



Qual alternativa vocé entende ser a mais adequada para
voceé e sua familia enquanto durar a pandemia do novo
coronavirus

35,54%

61,52%

2,94%

B Permanecer em regime de teletrabalho
B Retornar ao trabalho presencial na DPESP com as medidas de protecao cabiveis

Revezar entre dias de teletrabalho e de trabalho presencial com a organizacao
de escala de rodizio entre colegas

Por fim, os respondentes elegem

prioritariamente (61%) permanecerem
em teletrabalho.




Obrigado/a

Coordenaciio APADEP
Execuctio e Andlise: Claudia Trentin
Compreensdo Analitica
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